COMO COMPRAR EN LA TIENDA DE CIZERO DIGITAL

INSTRUCCIONES DE USO

t INICIAR SESION
Aungue puedes generar presupuestos sin iniciar la sesion con tus datos, recomendamos iniciar sesion antes de generar un presu-
puesto y de comprar, ya que sino no podras acceder a tus descuentos ni codigos promocionales. Para iniciar la sesién, (nicamente
tendras que introducir tu email y tu clave. Si no tienes clave, tendras que registrarte y te la enviamos a tu correo electrénico
de forma automatica.
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1> REGISTRARSE
Registrate para obtener tu clave y poder comprar y conseguir descuentos y promociones. Tienes que rellenar los campos en
asterisco y aceptar las condiciones de uso y te enviaremos a tu email de forma automatica tu clave de acceso.
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1> COMPRA UN CLICK
Compra un click es una compra sencilla en la que te ofrecemos unos productos con unas caracteristicas de tamafio, papel, aca-
bados, etc., predeterminados, que son las que mas demandan nuestros clientes por ser las mas comunes. Simplemente, mar-
cando en la casilla que se seleccione y dandole al botén de comprar situado a la derecha ya tendras ti producto en el carrito.
Si dentro de los productos que ofrecemos en “compra a un click” no encuentras lo que buscas puedes pinchar en “;Quieres per-
sonalizarlo?// Utiliza nuestro configurador”, y entraras directamente en el médulo de configurador de tarjetas de visita. También
puedes entrar desde el menu de “Configura tu producto”.
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1> CONFIGURADOR

Dentro del menu desplegable de “Configura tu producto” podras definir ti mismo el producto que quieres comprar. Podras
introducir la cantidad, el nimero de modelos distintos, elegir un tamaiio predeterminado o meter el ancho y alto que desees.
Posteriormente, tendras que seleccionar si la impresion es a una cara o dos caras y si es a color o en blanco y negro. Después
tendras que seleccionar el papel que quieras (estucados, reciclados, verjurados, etc..) y el gramaje correspondiente. No todos
los papeles estan activos en todos los productos, ya que para “flyers” ofrecemos una gama de papeles y para “invitaciones de
boda” otros, por poner un ejemplo. En el momento que definimos los papeles ya nos aparece el precio desglosado a la derecha
para que podamos dar al botén de comprar. Si queremos afiadir alglin tipo de acabado, como, por ejemplo, laminados, barniz
uvi, etc., se nos ira actualizando el precio automéaticamente en el panel de la derecha de nuestra pantalla.

i

CoareA Py N T Cx 8;‘1'9; P s
Taery de e
o Moo CaFmT ALD Wt
szt TARJETAS DE VISITA
s o ity
Bl mr e e e con. on rodeior O treto de wsts g
furglmalin, el deten Poloses L1 STAsE bis B mores g e

[ T ASTE] O MOCeroe STES p LITROR N 8 Ut
Srec 0 repuasiate

[ T P T ——— ">

i 1o by L CARERES PERBOMALDARLGT /7 TSR
M E ETRD CORFRAADOR

Enbrabaci de Feran
warkas Pagan dor e

T 3 VL NP A DR CARKE TS O MR APSTMS L A Seen
Caiarcianey 44 perng

Adrmprm
A TARJETAS DE VISITA MPRESAS A DOS CARAS
Lo ied 84 mlleh
Frepders
o PR RACE COMPRAR:
e
COMRA T 180 tir il il -~ A —
L= e ta * 200 o - "
0 * - » o
400 » F » — -
00 ¢ L5 r ‘—‘_‘ I -
L2 ¥ - -
700 v - -
&0 ¥ - #
00 ¢ Ir r r
1000 v . ’

Posteriormente a que nos dé el precio el programa, podras rectificar datos como el nimero de unidades, modelos, y el ancho
y alto del producto, y el precio final se actualizara inmediatamente.

Si lo que quieres es variar la impresién a una o dos caras, o el papel, tendras que volver a rellenar los datos que siguen a
la modificaciéon que hagas, ya que al estar entrelazados con diversos condicionantes, el programa los eliminara para que los
vuelvas a introducir.

Algunos productos como libros, revistas, dossieres, etc., tendras que introducir datos tanto para el interior como para la
portada.

1> MODELOS
En la casilla modelos tendras que introducir el nimero de modelos distintos que quieres imprimir del producto. Es decir, ima-
ginate que quieres imprimir 500 tarjetas de visita para el gerente, 200 para un comercial y 100 para el jefe de administracion.
En este caso la cantidad a introducir en la casilla “Unidades” es 800 y en la casilla “Modelos” es 3. En el momento de subir
los archivos especificards para cada archivo la cantidad que deseas imprimir, es decir, 500 uds para el gerente, 200 para el
comercial y 100 para el archivo del jefe de administraciéon. También podras subir un solo archivo de impresién con los 3 mo-
delos y en el campo de observaciones indicar qué cantidad se imprime para cada fichero.

i FORMATO: ANCHO Y ALTO
Para cada producto podras elegir entre los formatos predeterminados que te ofrecemos o introducir td el ancho y el alto en
milimetros que desees teniendo en cuenta que:
- Para los productos que no tengan ningiin tipo de plegado se introducira el ancho y el alto del producto en milimetros, por
ejemplo, la impresion de un tarjetén tamafio A5, introduciras en el ancho 210 mmy en el alto 150 mm.

- Para los productos que tengan algin tipo de plegado se introducira el ancho y el alto que tengan desplegados, es decir
antes de plegar. Por ejemplo, un triptico que cerrado es ancho 100 mm y alto 297 mm tendremos que introducir su ta-
mafo desplegado, es decir ancho 300 mm y alto 297 mm. Si fuese una subcarpeta para contener hojas tamafio A4 y que
cerrada es de ancho 220 mm y alto 320 mm el tamafio abierto que hay que introducir es ancho 440 mmy alto 320 mm.

- Para los libros, revistas y dossieres el tamafio a introducir es el tamafio cerrado de pagina, es decir, si queremos imprimir
una revista de tamafio de pagina A4 vertical tendremos que introducir ancho 210 mm y alto 297 mm. Si la revista fuese
apaisada habria que introducir ancho 297 mmy alto 210 mm.

s ACABADOS
1.- Laminado: el configurador permite laminar brillo o mate papeles estucados de un gramaje igual o superior a 170 gramos.
Para papeles reciclados o especiales o gramajes inferiores a 170 gramos la opcion de laminado estara desactivada.

2.- Barniz uvi: El barniz uvi estara activo tnicamente si hemos laminado el producto en mate. Si el laminado es brillo 0 sin
laminar el barniz uvi estara desactivado.

3.- Grapado: En revistas podremos elegir entre grapas normales u omega. En folletos, por ejemplo dipticos, podremos se-
leccionar si queremos ponerle grapas omega para poder archivarlos posteriormente, o no.

4.- Encuadernacién wire-o o espiral: elegir encuadernacién para dossieres, color y si llevan tapas transparentes de polipro-
pileno o no.

5.- Wire-o més colgador: sélo se utiliza para calendarios de varias hojas para colgar en pared

6.- Agujero colgador: Es un agujero de 3 mm de didmetro que se pone en calendarios de pared de una sola hoja o se puede
seleccionar también para hacer etiquetas.

7.- Solapa postiza: Es un acabado que se utiliza para las subcarpetas con solapa. Es una solapa postiza triangular que va
pegada con una pestafia en la parte de abajo y a la derecha de la subcarpeta. Va sin imprimir.

8.- Displays, canto visto o rebordeado: Para elegir si queremos que se vea el cartén de 2 mm del display o lo rebordeamos
con la lamina impresa

9.- Displays, cajetin: para ver si ponemos un cajetin al display para contener flyers, folletos, etc.

10.- Numero de anillas: es un acabado sélo activo para las carpetas de anillas, para elegir entre dos y cuatro anillas.

= COMO COMPRAR
Pincha en el producto que quieras comprar en compra a un click o personaliza tu presupuesto en nuestro configurador y dale
al botén de comprar de la parte derecha de la pantalla. Verds cémo tu compra se afiade al carrito que hay en la parte superior
derecha de la pantalla con un nimero que indica el nimero de compras que llevas en el carrito. Cuando hayas acabado de
comprar pincha en el carrito. Tendras que seguir cuatro pasos:

1.- Revisar que los productos que has introducido sean los correctos y en ese caso pulsar en el hotén siguiente o si no, elimi-
narlo con la cruz. Si deseas seguir comprando puedes hacerlo pinchando en el botén correspondiente.
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2.- Datos de entrega: si no has iniciado sesién todavia deberas hacerlo obligatoriamente en este punto para poder seguir
comprando. Te recomendamos que inicies sesién antes de presupuestar, ya que puedes tener descuentos que afecten
a tu presupuesto inicial. Tendras que definir si quieres que se te entregue el producto en la direccién en la que te has
registrado o en otra direccion alternativa. Si tienes algtn cédigo promocional tendras que introducirlo.
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3.- Subir fichero: en este punto tendras que subir los ficheros de impresion en formato pdf de alta calidad. Cuando hayas
subido correctamente el fichero te aparecera un mensaje de “Subida completada”.
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4.- Pago: tendras que elegir entre dos formas de pago: tarjeta de crédito o paypal.

1 CODIGO PROMOCIONAL
Segln la campafa que estemos realizando en cada momento podras conseguir codigos promocionales para obtener descuentos
en las préximas compras. Introduce el cédigo promocional en el apartado “Datos de entrega” y obtendras un descuento en el
precio final.

SUBIR FICHEROS - VARIOS MODELOS

Subir ficheros es el tercer paso del proceso de compra, justo antes del pago. Cuando en el presupuestador has seleccionado
varios modelos tendras que, o bien subir tantos ficheros como modelos, seleccionando la cantidad a imprimir de cada modelo
0 si no, subir todos los modelos en un mismo fichero de impresién y en el campo observaciones indicar qué cantidad hay que
imprimir de cada modelo.

1> GASTOS DE ENVIO
Los envios sdlo se realizaran a la Peninsula. Si quieres un envio a las Islas Baleares a o las Islas Canarias ponte en contacto con
nosotros por correo electrénico info@cizero-digital.com o por teléfono al 985 11 44 30. Los gastos de envio vendran reflejados
en el paso numero 4 del proceso de compra, en el momento del pago.

FORMA DE PAGO
Tenemos dos formas de pago, mediante tarjeta de crédito o paypal.

PLAZO DE ENTREGA
Los plazos estimados de entrega vienen reflejados en el panel donde aparece el precio y caracteristicas del producto que que-
remos comprar a la derecha de la pantalla.

GENERACION DE FACTURAS
Después de haber efectuado el pago podras descargarte la factura correspondiente.



